
④Androidの場合 ※iPhoneの場合は初期化で消去されます

おサイフケータイなどのICアプリは、端末本体の
データではなく、FeliCaチップ（独立したICチッ
プ）にデータを保存しているため、端末を初期化
してもデータは削除されません。

●確認方法
おサイフケータイアプリ内
メニュー＞サポート規約＞メモリ使用状況

●消去方法
各ICアプリごとに移行・退会手続きをしていただ
きます。それでもデータ領域が残る場合もあり、
その場合は各キャリアショップにてデータ消去を
お願いすることになります。

③法律上、機種変更や売却などによって、スマホ
用電子証明書を登録している端末の利用をやめる
ときは、利用者ご自身で電子証明書を失効させる
ことが義務づけられています
※店舗スタッフが代行してはいけません

マイナンバーアプリ参考
デジタル庁リンク：
電子証明書を登録しているスマートフォンの利用をやめるときの手続

①本体の初期化確認
「本体は初期化されていますか？」
iPhoneの場合
「アクティベーションロックは解除されていますか？」

※「探す」機能はOFFになっていますか

状態が確認できない端末は買い取り不可

スマホ買い取りフローチャート

②動作チェックの確認
「型番や状態を確認させていただくためセットアップさ
せていただきますがよろしいですか？」

③マイナンバー電子証明書の確認
「マイナンバーの電子証明書は削除（失効手続
き）をされていますか？」もしくは
「電子証明書は登録されておりませんか？」

④ICアプリの消去確認※Androidの場合

ICアプリ（おサイフケータイ等）のデータは消去
されていますか？

受付

⑤ネットワーク利用制限の確認
IMEI確認 ※受付前に可能であれば確認
○の場合 買い取り可能
△の場合 減額対象
×の場合 買い取り不可
ーの場合 要確認

Androidの場合

おサイフケータイのメモリ確認
お客様に申告いただいているが再確認
残存データは残っていないか

本体 付属品の確認
・本体のバッテリーや動作状況確認
・SIMカードやSDカードなど入っていないか

査定

お呼び出し クロージング

お客様自身で失効手続きができない、
登録したか不明な場合は買い取り不可

初期化していない端末
（iPhoneの場合アクティベーションロックを解除してい
ない端末）

は原則買い取り不可
→それでも査定を依頼され査定する場合 ※1

⑤ネットワーク利用制限「×」の場合
携帯電話機が不正に取得されたり、本体代金の支
払いが滞ったりするなどの理由で、通信事業者が
その電話機での通話やモバイル通信を制限する状
態です。この制限により、音声通話やインター
ネット接続、アプリの利用などができなくなり、
中古市場では「赤ロム」と呼ばれます。

●IMEI番号の確認方法
→箱のラベルや本体情報内に記載
→ダイヤル「＊#06#」にて表示

●利用制限確認サイト IMEI番号を入力して確認
docomo
au・UQモバイル
Softbank・ワイモバイル
楽天モバイル
mineo

×の場合は場合は買い取り不可

残存データがあった場合は買い取り不可

①原則、初期化されていない(お客様の個人情報
が入っている)端末はトラブル防止のためにお預
かりしないようにします

受付前の確認項目

動画マニュアルリンク
Android

□おサイフケータイのメモリ確認
□Android初期化
iPhone

□iPhone初期化
・AppleAccountの確認
・iPhoneを探すをOFF
・すべてのコンテンツと設定を消去

②初期化されている端末についても状態確認をす
るためにセットアップして中身を確認することに
許諾いただきます

残存データがあった場合は買い取り不可

YES

NO

※1
初期化されていない端末は原則買い取り不可 → それでも査定を行う場合

●受付時、お客様にお伝えすること
・動作や状態によっては買い取りできない場合があること
・マイナンバーの失効手続きをはじめ、ICアプリや各ロックの解除については

お客様ご自身で解除していただくこと（そのためのパスワードが必要なこと）

●査定後、売却したいといわれた場合の注意点
・各ロックの解除はお客様自身に操作していただくこと
・端末初期化もお客様と画面を確認しながら実施すること

iPhoneの場合

アクティベーションロック確認
お客様が解除できる場合は
査定了承後にお客様に解除していただく

解除できない場合は買い取り不可

2025.09 HARD OFF CORPORATION Co., Ltd.

ポイント

「ー」の原因例
・判定不能 → キャリアを再確認
・SIMフリーモデル → 買い取り可能
・購入/交換直後の場合 → 

購入キャリアを確認するなどし
不明な場合は買い取り不可

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/smartphone-certification/attention
http://nw-restriction.nttdocomo.co.jp/search.php
https://my.au.com/cmn/WCV009001/WCE009001.hc?_gl=1*5trea4*_ga*MjczMDkwMzc2LjE3NTY3MDI2OTI.*_ga_NEDL1XGXY7*czE3NTY3MDI2OTIkbzEkZzEkdDE3NTY3MDI2OTQkajU4JGwwJGgw
https://my.au.com/cmn/WCV009001/WCE009001.hc?_gl=1*5trea4*_ga*MjczMDkwMzc2LjE3NTY3MDI2OTI.*_ga_NEDL1XGXY7*czE3NTY3MDI2OTIkbzEkZzEkdDE3NTY3MDI2OTQkajU4JGwwJGgw
https://my.au.com/cmn/WCV009001/WCE009001.hc?_gl=1*5trea4*_ga*MjczMDkwMzc2LjE3NTY3MDI2OTI.*_ga_NEDL1XGXY7*czE3NTY3MDI2OTIkbzEkZzEkdDE3NTY3MDI2OTQkajU4JGwwJGgw
https://my.au.com/cmn/WCV009001/WCE009001.hc?_gl=1*5trea4*_ga*MjczMDkwMzc2LjE3NTY3MDI2OTI.*_ga_NEDL1XGXY7*czE3NTY3MDI2OTIkbzEkZzEkdDE3NTY3MDI2OTQkajU4JGwwJGgw
https://ct99.my.softbank.jp/WBF/icv?_gl=1*1b5i1ww*_gcl_au*MTE2MDMzODA5Ny4xNzI2Nzk2Mzg0
https://ct99.my.softbank.jp/WBF/icv?_gl=1*1b5i1ww*_gcl_au*MTE2MDMzODA5Ny4xNzI2Nzk2Mzg0
https://network.mobile.rakuten.co.jp/restriction/
https://my.mineo.jp/info/GNS010101GNS010101_Init.action
https://drive.google.com/file/d/1YdC4Zh7oYWRt-aLXTkX6AAjFDfYxzj5o/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11STfrx9F4PAHc3vCJzmIOqao6a04gx6b/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11STfrx9F4PAHc3vCJzmIOqao6a04gx6b/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11STfrx9F4PAHc3vCJzmIOqao6a04gx6b/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1z7IyaWDlzlU-vp2hY0M1e53Wf37zUtmc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1z7IyaWDlzlU-vp2hY0M1e53Wf37zUtmc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1z7IyaWDlzlU-vp2hY0M1e53Wf37zUtmc/view?usp=sharing


スマートフォンをお売りいただく前に

スマホ本体は初期化されていますか？
個人情報が入っている端末はお預かりできません 初期化する前に下記項目もご確認ください

本体ロック、アクティベーションロックは解除されていますか？
本体のロックが解除できない、ｉＰｈｏｎｅの場合「探す」機能をオフにできない端末は買い取りできません

マイナンバーの電子証明書は削除（失効手続き）はされていますか？
失効手続きがされていない、または登録されているか不明な端末は買い取りできません
法律上、機種変更や売却などによって、スマホ用電子証明書を登録しているスマートフォンの利用をやめるときは
お客様ご自身で電子証明書を失効させることが義務づけられています

ＩＣアプリ（おサイフケータイ等）のデータは消去されていますか？
ＩＣアプリのデータ領域が使用されている端末は買い取りできません
お客様ご自身で各ICアプリ上で移行・退会手続きをしていただきます（スマホ本体を初期化してもデータは消去されません）
それでもデータが残る場合は各キャリアショップにてデータ消去をお願いします

ネットワーク利用制限はかかっていませんか？
ネットワーク利用制限がかかっている、またはかかっているか不明な端末は買い取りできません
端末が不正に取得されたり、代金の支払いが滞ったりするなどの理由で、事業者が通話やモバイル通信を制限する状態です
各キャリアの確認サイトにて端末のIMEI番号を入力することで確認できます
確認サイトでの判定が「×」の場合は買い取り不可 「△」「－」の場合は減額対象か買い取り不可
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（1）携帯電話
◎一般的に、日本において携帯電話といわれていた端末
スマートフォン人気に押され、各キャリアともにラインナップは縮小傾向です。
スマートフォンに対してフューチャーフォンと呼ばれることもあります。
日本独自の規格において発達し、ガラパゴス携帯などとも呼ばれています。
二つ折り式、ストレート式、スライド式などがあります。

＜良い点＞
・ 各キャリアでＵＩが一貫しており、操作しやすい。
・ 必要とされている機能がほぼ詰め込まれている。

＜悪い点＞
・ ユーザーがカスタマイズしにくい。
・ スペックが低く、流行のゲームなどには向かない。

※ＵＩ：ユーザに対する情報の表示様式や、ユーザのデータ入力方式を規定する、
コンピュータシステムの「操作感」。

（2）スマートフォン（アンドロイドOS）
◎グーグルが提供するアンドロイドＯＳを搭載した端末の総称
端末メーカーが独自性を出しやすく出荷台数が最も多い端末
現在シェアNO.1となっています。
代表的な端末は
サムスンのGALAXYシリーズ
ソニーのXPERIAシリーズ
NECカシオのMEDIASシリーズ
シャープのAQUOS PHONEシリーズ

などが挙げられます。
＜良い点＞
・ グーグルが提供するサービスとの親和性が高い。
・ 端末に対応するアプリの数が多い。
・ 各キャリアから様々な端末が出ており、選択の幅がある。
・ 人気があるため、対応周辺機器が多い。

＜悪い点＞
・ セキュリティに脆弱な部分が多々ある。
・ スペック競争が激化しており、旧端末の売価がすぐに下がる。

Ⅰ 商品知識

1 端末の種類
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（3）スマートフォン（iPHONE） ◎アップルが提供する端末
2007年iＰodに携帯電話・メール送受信機能を搭載した端末として登場。
マルチタッチなどに対応し、現在のスマートフォンのイメージを作った端末。
日本ではauとソフトバンクから販売され、最新機種は2012年発売のiPhone5。

◎ iPhone世代別追加機能
初代iPhone 2007年 タッチパネル式ネットコミュニケーターとして発売

iPhone3G 2008年 3G通信に対応、GPS搭載、イヤホンマイク、シリコンコーティング

iPhone3GS 2009年 カメラＡＦ化、動画撮影、耐指紋コーティング

iPhone4・・・2010年 Retinaディスプレイ、裏面照射型CMOS、テレビ通話対応

iPhone4S・・2011年 CPUがA4からA5へ、処理速度向上、カメラ画素数が5Mから8M

iPhone5・・・2012年 ﾗｲﾄﾆﾝｸﾞｺﾈｸﾀ、16：9ﾃﾞｨｽﾌﾟﾚｲ、LTE・テザリング対応、CPU：Ａ６

＜良い点＞
・ 端末に対応するアプリの数が多い。
・ 高いセキュリティを持つ。
・ 人気があるため、対応周辺機器が多い。
・ アップルから提供される端末のためサポートが厚い。
＜悪い点＞
・ キャリアが２社（ソフトバンク・au）に限定される。

（4）スマートフォン（その他）
◎Microsoftが提供するOSを搭載した「WindowsPhone」
Research In Motionが提供する「BlackBerry」などがあります。

・ WindowsPhoneはａｕから2011年に１機種しか発売されていません。
（Fujitsu：ＩＳ１２Ｔ）

・ BlackBerry（写真参照）はdocomoで販売されているカナダ製スマートフォン。
アメリカのオバマ大統領が使用していた事で有名。

（5）タブレット端末
◎３G・LTE回線を使用した端末も広義で含まれます。
7～9型の画面を持った端末が主流。

・Softbank（Apple）
iPad 2013年3月現在 第４世代（128GB）まで発売されています。
最新機種はコネクタがライトニングに、ＣＰＵがＡ６ＸにグレードＵＰ
しています。

・docomo
GALAXY Tub ・ Xperia Tablet ・ ARROWS Tab ・ dtab

・ａｕ
REGZA Tablet ・ AQUOS PAD
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補足： ガラパゴス携帯とスマホの違い

①使える機能・サービスが違う スマホは電話よりパソコンに近く、パソコンと同じようにWeb観覧ができ、
出先でも電化製品の取説や情報がすぐ見れるなど、ハードオフマンにも最適。
アプリをダウンロードする事で様々なカスタムをすることが可能です。
一方ガラパゴス携帯は電話としての操作性が良く、未だに根強いファンがいます。

②料金形態が違う スマホはインターネット常時接続がほぼ前提で、パケット定額は必須。
そのため、ほとんどの場合ガラパゴス携帯より高くなってしまいます。

（1） 携帯電話キャリア （またはキャリア）

携帯電話通信サービスを提供している会社のこと。

ｅｘ ｄｏｃｏｍｏ・ＳｏｆｔＢａｎｋ・ａｕ など

（２） ＳＩＭカード

キャリアが発行した契約者情報・電話番号などを記録したＩＣカードの総称。

（３） 白ロム

携帯電話にＳＩＭカードがセットされていない状態で、尚且つ個人情報が消去された端末のこと。

黒ロム

携帯電話にＳＩＭカードがセットされている状態で、尚且つ電話番号が登録されている端末のこと。

赤ロム

料金未払いや不正利用などの疑いがあり、キャリア側が使用不可能にした端末のこと。
※一部キャリアにおいてアンテナの表示が赤く表示されることからこう呼ばれます。

2 用語説明
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（４） 回線

・ ３Ｇ回線

第３世代と呼ばれる電話回線。 ｄｏｃｏｍｏのFOMA、auのCDMA １Ｘ、ＳｏｆｔＢａｎｋのＳｏｆｔＢａｎｋ3Ｇ

・ ＬＴＥ回線

３Ｇ回線のデータ通信を高速化したもの。 現在では第４世代の位置づけになります。

ｄｏｃｏｍｏのＸｉ、ａｕとＳｏｆｔＢａｎｋでは４Ｇ ＬＴＥ。
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■取扱携帯電話キャリア

・ NTT ｄｏｃｏｍｏ

・ ＳｏｆｔＢａｎｋ

・ au

いずれのキャリアも、ＳＩＭカード使用端末で尚且つ、製造後５年以内の商品を取り扱います。

■取扱不可携帯電話

・ ディズニーモバイル オン ソフトバンク
※ディズニーモバイル オン ドコモはワンブランドに当たる為、買取可能（ｄｏｃｏｍｏとしての扱い）

・ イーモバイル

・ ＳＩＭカード未対応端末

・ プリペイド式携帯電話

・ 正常動作しない携帯電話 ｅｘ 水没・破損・動作不良（ジャンク品でも販売不可）

・ 改造携帯電話

・ デコレーションしてある携帯電話

・ ａｕより提供されている端末でWIN W50シリーズなど
※2008年頃まで提供されていた可能性があり、2011年にサービスが終了しているため。

Ⅱ 買い取り
1 取扱携帯電話
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（1） 用意するもの

・ リユース携帯簡易査定表

・ 携帯売却時の確認事項

いずれともインターナルHP → 共通書式データ → 店舗運営書式 → 携帯電話関係資料
よりダウンロードできます。

（２） 基本的な買取方法

１． □ お客様に買取価格を提示します。

２． □ 携帯電話売却時の確認事項（お客様確認事項）欄を、お客様に記入してもらいます。
※データが残っている場合は必ずお客様自らデータ削除してもらうようお願いします。

３． □ 利用制限サイトにて端末の利用状態を確認します。
※使用法に関しては別表にて。

４． □ 本体の状態を確認します（キズ・汚れの状態により減額する）。

５． □ お客様に「減額などを含んだ買取価格」を提示します。

６． □ 買取伝票に記入します。

７． □ 買取成立後、携帯電話売却時の確認事項（お客様確認事項）欄を切り取り、
買取伝票の１枚目裏にセロハンテープで貼り付けます。

この部分を切り取って添付

8． □ 商品に状態確認シートを添付し生産します。

2 買取方法
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■携帯電話 ・ スマートフォン（アンドロイド系）

①バッテリーケースを開けます。

②バッテリーを外します。

③確認。

※ｄｏｃｏｍｏ・ＳｏｆｔＢａｎｋは携帯の画面からも確認できます。
待ち受け状態で【＊＃06＃】と入力することで
シリアルナンバーを確認できます。

① キャリア名
② 製造番号（ＩMEIコード）
③ 製造年月日
④ 型番 型式
⑤ 水没の有無

■スマートフォン（iPHONE）
①電話画面で【＊＃06＃】入力します。

②ＳＩＭカードケースのシリアルを確認。

③一致しているかを確認します。

※初期化されている場合は左記を参考
にします。
ＳＩＭカードケースが交換されている
事例があった為、必ず確認してくだ
さい。

３ 製造年・製造番号等の確認
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■利用制限サイトで端末状態の確認（ｄｏｃｏｍｏ）

◎下記のサイトにアクセスし、状態を確認します。

【ｄｏｃｏｍｏ】

①サイトを立ち上げます。

②次の画面で端末の製造番号を入力します。
IMEIコード１５桁の入力

③確認画面が出ます。
※『△・×』の表示が出た場合は買取することが出来ません。
△の場合、分割支払金等の支払いが終わっていない
可能性があり、端末の所有権をお客様が有していな
いため、当グループでは買取することが出来ません。

４ 利用制限確認サイトで確認
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■利用制限サイトで端末状態の確認（ＳｏｆｔＢａｎｋ）

◎下記のサイトにアクセスし、状態を確認します。

①サイトを立ち上げます。

②次の画面で端末の製造番号を入力します。

③確認画面が出ます
※○・▲・×で表示されます。
▲・×の場合は買取不可です。
△の場合、分割支払金等の支払いが終わっていない
可能性があり、端末の所有権をお客様が有していな
いため、当グループでは買取することが出来ません。

IMEIコード（１５桁）を入力します
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■利用制限サイトで端末状態の確認（ＡＵ）
2011年夏頃より販売された端末のチェック用になります。
①下記サイトへアクセスします。
https://au-cs0.kddi.com/FtHome

②IMEIコードを入力します。

③判定結果が出ます。

× 及び △ の場合は取り扱い不可。
注） 分割金の支払い中につき、譲渡ができないため。
－ の場合のみ取扱可能。
注） 未登録であるという判定になり、ドコモ・ソフトバンクの○判定などとは違います。

購入直近では更新されていない場合があり、新しい端末を購入する際は
必ず購入の証明などと併せて確認してください。
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■買取時の注意点

下記内容については、買取価格にご同意いただき、お売りいただける意思の方のみ、以下の内容を
必ずお客様自身で行ってもらってください。
店舗スタッフは手を貸したりしないようお願いします。

理由：データの消去などに手を貸すことによってトラブルに巻き込まれる可能性があるため。

もし、お客様が消去方法などでお困りならば、各キャリアのショップをご案内してください。

お客様に行っていただく作業については、
『携帯売却時の確認事項』
にも記載してあります。 お客様にはそちらをご覧頂いてください。

□おサイフケータイなどのアプリケーションについて
ＳＩＭカードがなければ消せないアプリケーションなどを確認します。

□暗証番号の初期化
ｄｏｃｏｍｏ ・・・ 0000

ＳｏｆｔＢａｎｋ ・・・ 9999

au ・・・ 1234

□携帯電話の初期化
電話帳・メール・写真などのデータ消去確認。

□ＳＩＭカードの確認
ＳＩＭカードの抜き忘れ確認。

□データカードの確認
ＳＤカードなどの外部メモリの抜き忘れの確認。

■動作確認

□外装に破損がないか？ ヒンジの破損・本体の割れ・傷など

□ボタン・タッチパネルの反応に不備はないか？

□端子部に破損・ひどいサビなどの劣化はないか？

５ 買取時の注意点
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■ 携帯電話
①メニュー画面から
「機能」or「設定」を選択します。

※写真はau製端末

②「プライバシー/制限」を選択します。

③｢リセット｣を選択

④｢オールリセット｣を選択

初期暗証番号
ｄｏｃｏｍｏ 0000

ＳｏｆｔＢａｎｋ 9999

au 1234

Ⅲ 生産
１ 端末の初期化
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■ スマートフォン(アンドロイド)
①メニューの｢設定｣を選択

②「プライバシー」を選択

③「データの初期化」を選択

④表示された内容を確認し「携帯電話をリセット」を選択

初期暗証番号
ｄｏｃｏｍｏ 0000

ＳｏｆｔＢａｎｋ 9999

au 1234
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■ スマートフォン（iPHONE）

①ホームから｢設定｣を選択

②「一般」を選択

③「リセット」を選択

④「すべてのコンテンツと設定を消去」を選択
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■生産方法

□端末本体の汚れをとります。

手あかなどが挟まっています。 水没判定シール 水分に反応し滲みます。
濡れないように気をつけましょう。

□エタノールを使い仕上げのふき取りを行います。

液晶画面は傷つきやすいので柔らかい布で拭きあげて下さい。
保護シール類は汚く見える場合ははがします。

□プライスを作成して陳列します。
保証期間は1カ月、返金保証の旨を明記しましょう。
スペックや特徴的な機能をプライスに書き込みます(防水、通信規格などなど)。
※スマホはOSバージョンが必須です。
iOSバージョン アンドロイドバージョン

・ 「設定」→「一般」→「情報」 ・ 「設定」→「端末情報」

２ クリーニング
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■保証書

インターナルHP→ 共通書式データ→ 店舗運営書式→ 携帯電話関係資料より保証書をダウンロードします。

①スタッフ記入欄の記入後、保証内容の説明をして、お客様欄に記入していただきます。

スタッフ記入欄

お客様記入欄

店印を鮮明に押印する（コピーをお客様に渡す為）。

②コピーして、コピーした保証書をお客様へ 原本は古物台帳として保管します。

■ 保証内容

・ 端末の故障に関する保証→１ヶ月の返金保証。

・ 端末ロック（利用制限等）→無期限の返金保証。

・ いずれの場合も端末の販売価格で返金します。

・ お客様の個人データ消失については一切保証できませんので、販売時必ず説明します。

Ⅳ 販売

１ 保証書の作成
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Ｑ1 この端末を持って新しく契約したいんだけど、どうしたらよいのかな？ お金はいくらかかるの？

Ａ 各キャリアのショップへいけば、新規に契約することができます。

各キャリアとも □ 新規契約事務手数料 ３１５０円
□ 本人確認のための身分証明書
□本人名義のクレジットカード・銀行通帳もしくはキャッシュカードのいずれか

Ｑ2 この端末を、持っているＳＩＭカード入れ替えて使いたいんだけど？

Ａ 以下の内容で可能です。

ｄｏｃｏｍｏ

ＳＩＭの形状が同じなら差し替えで可能
※iモードやＳＰモードなどの契約変更が必要

ＳｏｆｔＢａｎｋ

※iPhone4ｓからiPhone5へ機種変更する場合もＳＩＭのサイズが違う為1995円かかります。

ＡＵ
差し替えでの変更不可
ショップにて２１００円の事務手数料がかかる

機種変更はショップへ

スマートフォン ⇔ スマートフォンＳＩＭの形状が同じなら差し替えで可能

iPhoneへ変更 ショップにて手続きが必要 事務手数料１９９５円

ＳＩＭカードの変更が必要 ショップにて手続きが必要 事務手数料１９９５円

ＳＩＭカードの変更が必要な場合 ショップにて手続きが必要 事務手数料２１００円

携帯 ⇔ 携帯 ＳＩＭの形状が同じなら差し替えで可能

携帯 ⇔ スマートフォン ＳＩＭの形状が同じなら差し替えで可能

１ よくある質問

携帯 ⇔ 携帯 ＳＩＭの形状が同じなら差し替えで可能

携帯 ⇔ スマートフォン

スマートフォン ⇔ スマートフォンＳＩＭの形状が同じなら差し替えで可能

Ⅴ 問答集
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Ｑ3 ＳＩＭカードってなに？

Ａ 電話番号や契約者情報が登録されたＩＣチップのことです 端末はこのカードで管理されています。

SIMカード 各キャリアによって名称は違いますがサイズは共通です。
世代によって色が違ったりします。

microＳＩＭカード ＳＩＭカードとＩＣチップ部は一緒です。
（docomoの場合 レギュラーのＳＩＭカードをカットする
miniUIMカード） 工具が売っていたりします。※

nanoSIMカード iＰｈｏｎｅ5で採用されているカードです。

※注意：ＳＩＭの加工及びカートリッジを使用しサイズアップさせて
他の機器で動作させた場合メーカーの保証対象外となります。

Ｑ4 端末の型番についてる英語の意味って？

Ａ キャリアへ端末を提供しているメーカーの略称です。

代表例 Ｐ ：パナソニック
ＳＯ ：ソニー（旧ソニーエリクソン）
ＳＨ ：シャープ
Ｆ ：富士通
Ｎ ：ＮＥＣカシオモバイルコミュニケーションズ
ＳＣ ：サムスン
Ｌ ：ＬＧ電子

Ｑ5 端末の名前でＧａｌａｘｙとかって何？

Ａ ブランド名です。

代表例 ＸＰＥＲＩＡ (エクスぺリア) ：ソニー(旧ソニーエリクソン)
Ａｌｌｏｗｓ （アローズ） ：富士通
ＥＬＵＧＡ （エルーガ） ：パナソニック
ＡＱＵＯＳ ＰＨＯＮＥ

（アクオスフォン）：シャープ
Ｇａｌａｘｙ （ギャラクシー） ：サムスン
Ｏｐｔｉｍｕｓ （オプティマス） ：ＬＧ電子
ＭＥＤＩＡＳ （メディアス） ：ＮＥＣカシオ
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